
2021 年度放課後等デイサービス・このみ アンケート調査 

2021 年 12 月回答編集 

◎該当する項目にチェックをお願いいたします。 

全体 32 名   回答 17 名 

 チェック項目 はい どちらとも

いえない 

いいえ ご意見 

1 子どもの活動スペースが十分に確保さ

れていますか。 

１６ １ ０ ・屋外での活動も可能であり本

人は十分に満足していると思い

ます。 

・とても広いです。 

・外遊びを含めて、子どもがのび

のびと過ごせています。 

・広いスペースでのびのび遊ば

せていただきありがたいです。 

見学した事がないのでわかりま

せん(活動時間中) 

2 子どもと保護者のニーズや課題が客観

的に分析された上で、放課後等デイサー

ビス計画※１が作成されていますか。 

１６ １ 

 

０ ・子どもの特徴を理解して、いろ

いろな遊びをして頂いていま

す。 

3 活動プログラム※２が固定化されない

よう工夫されていますか。 

１３ ４ ０ ・活動プログラム云々よりも屋

外での活動中心であったり、中

高生くらいの大きな子との交流

がもてるなどこちらが望んでい

る事なので不満はありません。 

・調理や他のコミュニティーと

の交流など、コロナの関係で今

まで通りに行かない事も多いと

思います。 

・いろいろな先生方が工夫して

接して頂いていると思います。 

4 放課後児童クラブや児童館との交流や

障害のない子どもと活動する機会はあ

りますか。 

５ １１ １ ・調理や他のコミュニティーと

の交流など、コロナの関係で今

まで通りに行かない事も多いと

思います。 

・コロナ流行の中では、難しかっ

たと思います。 

・公園等であるのかなと思いま

した。 

5 支援の内容、利用者負担等について丁寧

な説明はされていましたか。 

１７ ０ ０ ・ご自分たちの利益よりも利用

者側の負担等を最優先に考えて

くださり制度やサービスなど安

心して相談することが出来ま



す。 

・質問した時に丁寧に説明して

頂きました。 

・定期的に面談をしていただき

ありがたいです。 

6 日頃から子どもの状況を保護者と伝え

合い、子どもの発達の状況や課題につい

て共通の理解が出来ていますか。 

１７ ０ ０ ・保護者だけでなく学校の様子

も把握していただき本人の状況

に合わせて支援してくださり大

変感謝しています。 

7 保護者に対して面談や育児に関する助

言等の支援は行われていますか。 

１７ ０ ０ ・面談以外でも困りごと等相談

すると助言もそうですが気持ち

が軽くなります。 

・困った時に相談、助言等をいた

だきとても助かりました。 

・沢山の的確なご助言ありがと

うございます。 

8 子どもや保護者との意思疎通や情報伝

達のための配慮はされていますか。 

１６ １ ０ ・むかえに行った時に様子を聞

いています。 

9 個人情報に十分注意されていますか。 １７ ０ ０  

10 非常災害の発生に備え、定期的に避難、

救出、その他必要な訓練は行われていま

すか。 

１２ ４ ０ 未回答１ 

11 子どもはこのみへの通所を楽しみにし

ていますか。 

１７ ０ ０ ・とても楽しみにしていると思

います。朝「今日は学校とこのみ

だよ」というとニコッと笑う時

があります。 

・とてもリラックスしてのびの

び過ごしているそうです。 

・好きなことをして遊ばせてい

ただけるこのみさんへの通所を

いつも楽しみにしていると思い

ます。 

・とても楽しみにしており学校

にもスムーズに行っています。 

・はっきりとはわかりませんが

嫌がる事はほぼ無いので。 

12 事業所の支援に満足をしていますか。 １７ ０ ０ ・現状とても満足しています。 

・いつも大変お世話になり、暖か

く支援していただきありがとう

ございます。 

・大変満足しております。 

ご意見…ご自由にご記入ください。※未回答あり 



(          次ページ参照            ) 

※１ 放課後等デイサービスを利用する個々の子どもについて、その有する能力、置かれている環境や日常生活

全般の状況に関するアセスメントを通じて、総合的な支援目標及び達成時期、生活全般の質を向上させるための

課題、支援の具体的内容、支援を提供する上での留意事項などを記載する計画のこと。放課後等デイサービス事

業所の児童発達支援管理責任者が作成する。 

※２ 事業所の日々の支援の中で、一定の目的をもって行われる個々の活動のこと。子どもの障害特性や課題、

平日／休日／長期休暇の別等に応じて柔軟に組み合わせて実施されることが想定されている。 

～～～ご協力ありがとうございました～～～ 

ご意見等 

・保護者の方々とお話する機会があまり無いですが、コロナの事もあり難しいと思いますがあったら良いなと思

ってます。 

・とても楽しく通えています。ありがたいです。 

・子どもはこのみへの通所を楽しみにしています。いつもありがとうございます。子ども同士の遊び相手が増え

るといいなと思いました。 

・子どもがこのみが大好きで嬉しそうに通っているのを見て安心しています。スタッフさんもいつもにこやかに

お子さんに接してくださっていて、 

・小 2～高 3 まで長い期間おせわになりました。本人に成長によりそった支援を提供していただき、自信につな

がったと思います。ありがとうございました。 

・1 学期は不安定な時期が続き、色々とご迷惑をおかけすることも多かったと思いますが、お陰様で落ち着いて

きて、行事の多い 2 学期も何とか乗り切れることが出来ればいいなと思います。引き続きどうぞよろしくお願い

致します。 

・いつも子どものやりたいことを尊重してくださり、また細々とした相談にものっていただき感謝しかありませ

ん。 


